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Dynamics 365 Sales 

Professional
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Med Microsoft Dynamics 365 Sales 

Professional kan du effektivisere 

salgsprosessene, forkorte salgssykluser 

og integrere sømløst med Microsoft 

Office 365 og LinkedIn, noe som hjelper 

deg med å sluttføre avtaler og nå 

salgsbudsjettet raskere.

Business Central er en løsning for 

bedriftsadministrasjon for små og mellomstore 

organisasjoner som automatiserer og 

strømlinjeformer forretningsprosesser og gjør det 

enklere å drive bedriften. Business Central 

inneholder svært fleksible og rikholdige funksjoner 

som gir selskaper mulighet til å håndtere 

forretningsvirksomheten, inkludert finans, 

produksjon, salg, levering, prosjektstyring, service og 

mer. Det er enkelt å legge til funksjonalitet som er 

relevant for driftsområdet, og som også kan tilpasses 

for spesialiserte bransjer.

Dynamics 365 Business 

Central
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Integrasjonen I 

praksis
Dynamics 365 Business Central 2020 

Wave 2

Dynamics 365 Sales Professional 2020 

Wave 2
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Teknologien under panseret
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› Odata – webtjenester som publiserers ut fra Business Central

› Jobbkøer I Business Central

› Common Data Service (CDS)
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Hva er Common Data Service (CDS) ?

- Standardiserte entiteter for forretningsdata

Common Data Service lar deg sikkert lagre og 

behandle dataene som brukes av 

forretningsprogrammer. Dataene i Common 

Data Service er lagret i et sett av entiteter. 

En entitet er et sett med oppføringer som er 

brukt til å lagre data, tilsvarende hvordan en 

tabell lagrer data i en databasetabell. 

Common Data Service omfatter et basissett

med standardenheter som dekker vanlige 

scenarier, men du kan også opprette 

egendefinerte enheter som er spesifikke for 

organisasjonen og fylle ut dem med data ved 

hjelp av Power Query. Apputviklere kan 

deretter bruke Power Apps til å lage 

omfattende programmer ved hjelp av dataene.
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Standard tilordning mellom enheter
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Live demo

Business Central og Dynamics Sales i 

skyen
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Oppsett av integrasjonen kan gjøres fra assistert oppsett

• Du trenger en bruker med administratorrettigheter i Dynamics 365 Sales

• Det benyttes en egen integrasjonsbruker som skal være en ikke navngitt bruker

– Opprettes automatisk hvis den ikke angis i oppsettet
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Synkronisering av data

• Starter man med data i bare ett system kan man kjøre en full synkronisering

• Har man data i begge systemer når integrasjonen aktiveres så kan man måtte gjøre noen 

datakoblinger manuelt
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Synkronsering kjøres i jobbkø
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Ordre registrert i  Dynamics Sales sendes til Business Central
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Lagerbeholdning i BC
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Ordren opprettes i Business Central automatisk eller manuelt
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Ved bokføring i Business Central oppdateres status på ordren i Sales
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Ved bokføring av betaling i Business Central vil fakturaen i Sales få 

status som betalt
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Tilbud for å legge til Sales på toppen av en Business Central lisens
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SMB Cloud business in a box
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Har du spørsmål så er det bare å ta 

kontakt.
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Inge Magne Bruvik

Senior konsulent Dynamics 365 Business Central

ingemagne.bruvik@cgi.com

+47 930 00 262

www.cgi.com

https://www.cgi.com/norway/nb/Micosoft-Dynamics-

Business-Central

https://www.linkedin.com/in/imbno/
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About CGI

Founded in 1976, CGI is among the largest IT and business 
consulting services firms in the world. Operating in hundreds of 
locations across the globe, CGI delivers end-to-end services and 
solutions, including strategic IT and business consulting, systems 
integration, intellectual property, and managed IT and business 
process services.

CGI works with clients through a local relationship model 
complemented by a global delivery network to help clients 
achieve their goals, including becoming customer-centric digital 
enterprises.

cgi.com
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