
Microsoft D365
Maria Fugelsnes / Kjell Magne Ramsli / Jens Fossum

DynUG Høstkonferansen 2024



Microsoft D365
Maria Fugelsnes / Kjell Magne Ramsli / Jens Fossum

DynUG Høstkonferansen 2024



3

• En av Norges eldste tekstilbedrifter

• Selskapet ble etablert av Ole Andreas Devold i 1853 i Ålesund

• Siden 1989 har selskapet vært eid av Flakk Gruppen

Om Devold
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Historie sterkt drevet av samfunnsengasjement, 
entreprenørskap og innovasjon

• Egen kraftstasjon for elektrifisering av produksjon

• Erstattet oljelamper med lyspærer i veveriet 

• Etablering av telefonlinje mellom hovedkontor i 
Ålesund og fabrikk i Langevåg

• Salg og distribusjon med egen båt på 1900-tallet

• Første sertifiseringen på flammehemmende undertøy 
i Norge

• I 2022 lanserte Flakk-familien et nytt og eksklusivt 
klesmerke; O.A.D.

Devold - historien
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Lokasjoner

Brandstore

Outlet

Key Locations

Norge

Tyskland

Litauen



Prosjektet
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På den ene siden bremset vi på utviklingen som følge av out-of-support, 
samtidig vokste avstanden til den realiteten vi befant oss i. 

Vi ønsket oss over i en moderne skyløsning.

Bakgrunn for prosjektet



ERP-implementeringer handler ikke utelukkende om 
programvare og teknologi

det handler i stor grad om folk, prosesser og involvering
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Finance

Supply Chain 
Management

Commerce

Independent Software Solution

Dynamics 365

BIS

Azure
Integration 

Services

Other

Integrasjoner

Et utvalg av 3. 
partssystemer
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• Sikre forankring internt i organisasjonen

• Eksterne analyser

• Alle skal med

• Forstå hvorfor og hvordan

• Bli enige om omfang

• Hva er minimumskravene

• Er ressurser tilgjengelig

• Prosjektaktiviteter

• Realistisk tidslinje

Forberedelse og sikring av fokus
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• Forprosjektet ble gjennomført høsten 2022

• Verifikasjon av prosesser

• Forankring av Minimum Viable Product

• Hovedprosjektet startet februar 2023

• Bygging av løsning i iterasjoner

• Involvering av teamet gjennom tidlig testing

• Go-Live april 2024

Gjennomføring av prosjektet
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Post Go Live

• Transisjon fra prosjekt til drift.

Organisasjon, backlog, updates, 2025-planer

Mål om å jobbe smartere, raskere og mer bærekraftig

• Tilgang til hele MS D365 digitaliseringsplattformen

CoPilot, Workflows, Power automate etc.

• Taktiske møter

• Koble behov til strategi, prioritering og ressurstilgang

Veien videre for Devold – hva nå?
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• Partnerskap

• Personlige relasjoner

• Tillit

Samarbeid
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• Sikre ledelsesforankring

• Tydelige roller

• Bygg sterke team internt og i samarbeid med leverandør

• Ha med erfarne fagfolk også i kundeteamet

• Start bredt, men avgrens tidlig

• Ha fokus på behovsbeskrivelse i Explore-fasen

• Husk kompleksiteten knyttet til datamigrering

Anbefalinger



Spørsmål?

Ta kontakt med oss - vi er her, på konferansen,  

både i kveld og i morgen



KUNDEVIDEO OG REFERANSECASE

Se videoen her: https://pages.columbusglobal.com/no/customer-
testimonials/devold-of-norway

https://pages.columbusglobal.com/no/customer-testimonials/devold-of-norway
https://pages.columbusglobal.com/no/customer-testimonials/devold-of-norway


VIDEO LONG
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